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	ПРОФСОЮЗ РАБОТНИКОВ НАРОДНОГО ОБРАЗОВАНИЯ И НАУКИ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

(ОБЩЕРОССИЙСКИЙ ПРОФСОЮЗ ОБРАЗОВАНИЯ)

ИСПОЛНИТЕЛЬНЫЙ КОМИТЕТ ПРОФСОЮЗА

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

	
7 декабря 2011г.


	
г. Москва
	
№ 8-2

	
	


О состоянии информационной 

работы в Профсоюзе

В целях дальнейшей реализации решений VI Съезда Профсоюза по развитию информационной деятельности Исполнительный комитет Профсоюза ПОСТАНОВЛЯЕТ: 

1. Справку «О состоянии информационной работы в Профсоюзе работников народного образования и науки РФ» принять к сведению и направить в региональные (межрегиональные) организации Профсоюза для использования в практической деятельности (приложение № 1).

2. Утвердить методические рекомендации по администрированию и развитию Интернет - представительств территориальных и первичных организаций  Общероссийского Профсоюза образования (приложение № 2).

3. Региональным (межрегиональным) организациям Профсоюза:

· завершить обеспечение аппаратов региональных (межрегиональных) организаций Профсоюза штатными должностями специалистов по информационной работе и  связям с общественностью;   

· провести дополнительный мониторинг подписки на газету «Мой Профсоюз» с целью получения достоверных данных по количеству выписываемых экземпляров газеты «Мой Профсоюз» по организациям Общероссийского Профсоюза образования;
· принять меры по поэтапному увеличению подписки на газету «Мой Профсоюз» с целью обеспечить уже во II полугодии 2012 года подпиской на общепрофсоюзную газету не менее 70% первичных профсоюзных организаций;

· обратить внимание на необходимость открытия и функционирования электронных страниц на общепрофсоюзном портале (собственных сайтов) следующих региональных организаций Профсоюза: Адыгейской республиканской, Амурской областной, Еврейской областной, Ингушской республиканской, Кабардино-Балкарской республиканской, Калининградской областной, Камчатской краевой, Карачаево-Черкесской республиканской, Карельской республиканской, Коми республиканской, Костромской областной, Магаданской областной, Орловской областной, Приморской краевой, Сахалинской областной, Смоленской областной, Тверской областной, Тывинской республиканской, Хабаровской краевой, Ярославской областной;

· осуществить комплекс мер по обеспечению доступа к Интернету и  адресом электронной почты для каждой районной (городской) профсоюзной организации;

· активизировать работу по открытию интернет - представительств (страниц) территориальных и первичных организаций Профсоюза;

· обратить внимание на необходимость регулярно направлять материалы о деятельности профсоюзных организаций учреждений профессионального образования для публикации на сайтах КСП, СКС и ЦС Общероссийского Профсоюза образования;

·  принять дополнительные меры по выполнению Постановления ЦК Профсоюза от 27 марта 2003 г. № 4 «О ходе выполнения решений III Съезда Профсоюза» в части обеспечения нормативов отчислений членских профсоюзных взносов на информационную работу не менее 3-5% от общего вала членских профсоюзных взносов.

4. Отделу по связям с общественностью и информационно-аналитической работе аппарата Профсоюза:

· провести работу совместно с редакцией газеты «Мой Профсоюз» по повышению качества общепрофсоюзной газеты, расширению тематики и адресности публикаций, а также увеличению тиража издания;

· осуществить комплекс мер по обеспечению бесперебойного администрирования сайтов КСП, СКС Профсоюза;
· до конца 2012 года провести обновление существующей версии официального сайта (портала) Профсоюза, включая смену дизайна, полную переработку системы управления содержанием сайта,  расширение его функциональных возможностей с учётом современных технологий, позволяющих придать официальному сайту более интерактивный и мультимедийный характер;

· продолжить практику проведения обучающих семинаров для специалистов по информационной работе и  связям с общественностью территориальных организаций Профсоюза;

· обеспечивать методическое сопровождение информационной деятельности профсоюзных организаций.

5. Контроль за исполнением постановления возложить на заместителей Председателя Профсоюза Т.В. Куприянову и В.Н. Дудина.

           Председатель Профсоюза                          Г.И. Меркулова

 Приложение № 1 

к постановлению

Исполкома Профсоюза

от 7 декабря 2011г. № 8-2    

СПРАВКА

о состоянии информационной работы в Профсоюзе работников 

народного образования и науки РФ

Единое информационное пространство

Одной из основных программных задач Профсоюза в области информационной работы является формирование единого информационного пространства.

Все 100 %  региональных (межрегиональных) организаций Профсоюза  имеют адрес электронной почты в домене сайта формата tercom@ed-union.ru, что обеспечивает оперативность и качество передачи информации по всей стране одновременно, а также возможность административного управления из центра в случае технической необходимости.  

В целом доступ к Интернету имеют 81 % (44 % - 2006 г., 54 % - 2008 г.)  районных (городских)  организаций Профсоюза, при этом 76 % (43 % - 2008 г.) - имеют собственные электронные адреса.

По федеральным округам лучшая обеспеченность районных (городских)  организаций доступом к Интернету и электронной почте сложилась в региональных (межрегиональных) организациях Приволжского федерального округа – 93% и Сибирского федерального округа – 91%. 

По информации, поступившей из регионов, наименьшая обеспеченность районных (городских) организаций Профсоюза доступом к Интернету и электронной почте – в Дальневосточном федеральном округе (45%).

	Округ
	2008 год
	2010 год

	ЦФО
	47%
	79%

	СЗФО
	67%
	83%

	ЮФО
	65%
	84%

	СКФО
	72%
	72%

	ПФО
	83%
	93%

	УФО
	63%
	77%

	СФО
	41%
	91%

	ДФО
	14,5%
	45%


По информации региональных (межрегиональных) организаций Профсоюза по России к Интернету подключено больше половины первичных организаций Профсоюза (34 % - 2008 г.), при этом только 6 % первичных организаций Профсоюза имеют собственные сайты, 23 % - собственный электронный адрес.

При дальнейшем обеспечении доступом к Интернет-пространству необходимо учитывать, что по данным Правительства РФ все 100 % школ с ноября 2007 года имеют полный доступ к сети Интернет. Эту возможность необходимо использовать путём включения соответствующих договорённостей в региональные и территориальные соглашения.

С конца 2007 года по инициативе ЦС Профсоюза идёт работа по открытию страниц первичных профсоюзных организаций на сайтах образовательных учреждений (школьных, вузовских, ссузовских) в Интернете, чему способствует в т.ч. и Всероссийский конкурс первичных профсоюзных организаций образовательных учреждений, ставших участниками Всероссийского конкурса «Лучшие школы России».

С сентября 2007 г. по декабрь 2009 г. отделом по связям с общественностью и информационно-аналитической работе аппарата Профсоюза совместно со Студенческим координационным советом Профсоюза велась работа по обеспечению каждой профсоюзной организации вузов персональными адресами электронной почты на домене сайта ed-union.ru в формате pkvuz@ed-union.ru для профкомов сотрудников вузов, и в формате pkvuz_std@ed-union.ru - для студенческих профорганизаций вузов. На сегодняшний день все 100 % профсоюзных организаций вузов имеют персональные адреса электронной почты на домене сайта ed-union.ru.

В начале 2011 года в Интернете были открыты собственные представительства двух постоянно действующих Советов при ЦС Профсоюза - официальный сайт Координационного совета председателей первичных профсоюзных организаций работников вузов, доступный по адресу http://ksp-ed-union.ru/, и официальный сайт Студенческого координационного совета Профсоюза, размещённый по адресу http://sks-ed-union.ru/. На данных ресурсах регулярно размещается вся необходимая информация о предстоящих и прошедших мероприятиях КСП и СКС Профсоюза соответственно, новости и события профессионального образовании России, в том числе документы нормативно-правового и методического характера. Наиболее важные публикации - дублируются в соответствующих разделах сайта ЦС Профсоюза, в официальных группах органов в социальной сети «Facebook» - группе СКС Профсоюза «Профсоюзники», и в группе «КСП Общероссийского Профсоюза образования».

В некоторых регионах России идёт реализация проектов по открытию страниц первичных профсоюзных организаций на сайтах всех образовательных учреждений региона (например, в Челябинской области – 100 %).

Кадровое и финансовое обеспечение информационной работы

За последние два года практически  удвоился кадровый потенциал сопровождения информационной работы в региональных профсоюзных организациях. По данным, поступившим в ЦC Профсоюза за 2010 год, 51 региональная (межрегиональная) организация  имеет в своём штате специалистов по информационной работе. В 2008 году только 22 региональные организации Профсоюза имели  специалиста по информационной работе. В 27 региональных (межрегиональных) организациях такие специалисты пока отсутствуют. 

Постановлением ЦК Профсоюза от 27 марта 2003 г. № 4 «О ходе выполнения решений III Съезда Профсоюза» были установлены примерный норматив отчислений членских профсоюзных взносов на информационную работу не менее 3-5 % от общего вала профвзносов. 

По данным финансовых отчётов территориальных организаций Профсоюза за 2010 год, рекомендованный норматив выполняли на 100 % и более  -  32  региональные организации (в 2007году – 26). Региональные организации Республики Ингушетия и Сахалинской областей области по данным отчётов финансовых затрат на информационную работу не производили (приложение 1 к Справке).    

Обучение профсоюзных кадров и актива

Еще одним важным направлением в работе Профсоюза является подготовка, повышение квалификации профсоюзных кадров и актива.

С 2005 года в учебном центре ЦК Профсоюза «Гармония» регулярно проводятся семинары по наиболее актуальным организационным, правовым, социально-экономическим и иным вопросам. В планах семинарских занятий обязательно предусматриваются часы по освоению современных информационных технологий - это обучение навыкам работы с электронной почтой, заполнение и обслуживание сайта, межличностные коммуникации (профсоюзные кружки) и др. 

Особое внимание уделяется подготовке специалистов по информационной работе, для осуществления более эффективного представительства и защиты интересов членов профсоюза, широкой информированности профсоюзного актива, членов профсоюза и всех работников отрасли о деятельности профсоюза, привлечения их к активному участию в профсоюзном движении, в целях формирования положительного имиджа Профсоюза.

С 8 по 11 декабря 2008 года ЦК Профсоюза провел обучающий семинар 30 специалистов по информационной работе из 27  территориальных организаций Профсоюза. В семинаре приняли участие: директор Департамента образовательных проектов и информационных технологий Фонда содействия информатизации образования Ястребов Л.И., корреспондент «Учительской газеты» Родионова О., генеральный директор «Лиги образования» Сафронов С.А., секретарь ЦК Профсоюза, зав. орготделом Юдин В.П. и шеф-редактор газеты «Мой профсоюз» Бунякина Н.В. Участники семинара встретились с Председателем Профсоюза Меркуловой Г.И. Завершился семинар круглым столом, на котором были обсуждены наиболее важные и актуальные проблемы информационной работы в Профсоюзе. 

С 25 по 29 апреля 2011 года ЦС Профсоюза провел второй обучающий семинар 24 специалистов по информационной работе  из 24 региональных (межрегиональных) организаций Профсоюза работников народного образования и науки Российской Федерации. В семинаре приняли участие: старший преподаватель РУДН и РАГС при Президенте РФ, тренер по коммуникациям и публичным выступлениям Тетерина Т.Н., преподаватель факультета информационных технологий МГППУ Зотова А.А., к.п.н, начальник информационно-аналитического управления МГППУ Анна Шведковская, к.ф.н., начальник отдела объединенной редакции МГППУ Денис Макаровский, программист ИАУ МГППУ Максим Тарасенко, а также сотрудники аппарата ЦС Профсоюза. Кроме того, состоялась встреча с Председателем Общероссийского Профсоюза образования Меркуловой Г.И. 

В заключительной части семинара прошло первое учредительное собрание PR-клуба, на котором было принято решение создать в социальной сети «Вконтакте» Клуб «В PR-OK!» для профессионального общения, обмена опытом, обсуждения актуальных тем, реализации совместных проектов специалистов по информационной работе организаций Профсоюза. На данный момент в группе «В PR-OK!»  зарегистрировано 63 пользователя.

Также проведен круглый стол, где всем обучающимся были вручены сертификаты. 

Основными формами учебной работы на семинарах профсоюзного актива являются лекции, круглые столы, деловые (ролевые) игры, дискуссии, практические занятия и занятия по обмену опытом работы.

Центральный сайт Профсоюза

Одним из ведущих профсоюзных средств массовой информации, начиная с 2002 года, является центральный сайт Профсоюза. За последние четыре года значительно выросла его роль в распространении информации о деятельности организации. Посещение сайта Профсоюза возросло со 100 посетителей в день в 2005 году до 500 посетителей - в 2009 году и более 1000 (!) - в 2011 году (благодаря в т.ч. открытию твит-канала).

7 ноября 2006 года сайт Профсоюза работников народного образования и науки Российской Федерации стал полноценным порталом. Портал Профсоюза – это сеть организационных сайтов с массой дополнительных модулей. На основе и под эгидой сайта ЦС Профсоюза выстроена целая сеть виртуальных веб-представительств большинства региональных и межрегиональных организаций Профсоюза.

На сайте Профсоюза публикуются материалы специалистов и экспертов Профсоюза, представителей Ассоциации профсоюзов работников непроизводственной сферы РФ, журналистов, внештатных корреспондентов газеты «Мой Профсоюз». На сайте размещено более 10000 документов и материалов. Идёт ежедневное обновление материалов, активно задействована новостная лента сайта. 

Общее количество посещений центрального сайта Профсоюза с июля 2004 года - более 1 млн. уникальных посетителей. 

На сайте имеются все необходимые контакты ЦС Профсоюза: гостевая книга, ссылки на представительства Профсоюза в социальных сетях (таких, как facebook.com, vkontakte.ru), блогосфере (twitter.com), интерактивных веб-ресурсах (youtube.com, wikipedia.org и др.), электронная почта Профсоюза.  Таким образом, осуществляется полноценная обратная связь с потенциальными посетителями сайта – работниками образования, студентами и учащимися.

Существенно возросла популярность гостевой книги центрального  профсоюзного сайта. За последнее время в гостевую книгу поступило более 920 вопросов, на которые еженедельно дают ответы специалисты аппарата Профсоюза, а в случае необходимости и специалисты региональных (межрегиональных) профсоюзных организаций.

На сайте Профсоюза ведётся интерактивное голосование по наиболее значимым социально-экономическим проблемам разных категорий работников образования и студентов - на  сегодняшний день проведено около 30 опросов.

В рамках сайта Профсоюза открыты соответствующие разделы КСП и СКС Профсоюза, представленные подразделами в центральном меню сайта Профсоюза, а также ссылками на собственные сайты этих органов Профсоюза. Кроме этого на сайте Профсоюза имеется раздел Ассоциации профсоюзов работников непроизводственной сферы РФ.

По итогам конкурса, проводимого ФНПР в 2006 году «На лучший Интернет-ресурс», сайт Профсоюза занял 2 место. В 2011 году Профсоюз подал повторную заявку на участие в конкурсе ФНПР на лучший профсоюзный сайт в Интернете.

Начиная с 2002 года, сайт Профсоюза обновлялся шесть раз, включая две глобальных модернизации и полный редизайн его головных страниц.

В целях дальнейшего развития сайта Профсоюза, ответственными специалистами аппарата Профсоюза был осуществлён ряд мероприятий, нацеленных на популяризацию сайта, а значит и всей деятельности Профсоюза в целом, среди пользователей Интернета.

В феврале 2011 года, Общероссийский Профсоюз образования официально запустил аккаунт на крупнейшем в мире видео-портале YouTube. С тех пор все наиболее значимые видеоролики Профсоюза собраны в одном месте, к ним имеется постоянный доступ при наличии соединения с Интернет. Ролики размещаются по мере их появления. На данный момент на сервисе в YouTube размещено 22 оригинальных видеоролика Профсоюза, найдено и добавлено к ним более 30 профсоюзных сюжетов из ранее размещённых рядовыми пользователями YouTube, создано 9 плейлистов – тематически подобранных сюжетов для быстрого поиска и дальнейшего воспроизведения, похожих по содержанию видеороликов.

С момента создания в сентябре 2010 года видео-портала Профсоюза на YouTube, различные видеоролики Профсоюза были просмотрены пользователями Интернета около 1740 раз, 1438 уникальных пользователя  обращались к каналу Профсоюза на YouTube, 8 из них оформили подписку.

3 марта 2011 года начал свою работу твиттер-канал Общероссийского Профсоюза образования - микроблог с возможностью обратной связи между зарегистрированными участниками сервиса. 

Микроблог Профсоюза в Twitter читают 84 подписчика, на сервисе размещено 170 твит-сообщений, идёт периодический ретвит (перепубликация) сообщений Профсоюза другими пользователями Твиттера, на 75 микроблогов других пользователей Твиттера подписан Профсоюз.

В целях дальнейшей популяризации Профсоюза среди пользователей Твиттера, региональным (межрегиональным) организациям Профсоюза представляется целесообразным зарегистрироваться на данном ресурсе и подписаться на микроблог Профсоюза, а также проинформировать территориальные районные, городские и первичные организации Профсоюза, равно как и рядовых членов Профсоюза о такой новой возможности.

Помимо вышеназванных дополнительных представительств Профсоюза в сети, молодёжная и студенческая общественность представлена также в многочисленных неофициальных группах в российской социальной сети «Вконтакте» и официально - на её зарубежном аналоге «Facebook». 

Энциклопедическая статья о Профсоюзе работников народного образования и науки РФ размещена в русскоязычной секции популярной в сети свободной общедоступной мультиязычной универсальной Интернет-энциклопедии «Wikipedia».

В настоящее время отдел по связям с общественностью и информационно-аналитической работе аппарата Профсоюза проводит работу по дальнейшей модернизации официального сайта Профсоюза по следующим направлениям:

· полная переработка системы управления содержанием сайта;

· расширение функциональных возможностей сайта с учётом новых технологий и веяний в современном сайтостроительстве, а также с учётом уже действующих наработок в системе управления содержанием сайта;

· частичная смена дизайна сайта; 

· создание форума сайта с автономной системой управления содержанием.

На сегодняшний день 58 региональных (межрегиональных) профсоюзных организаций (74% от общего количества) имеют свое интернет-представительство в рамках центрального сайта Профсоюза (против 41-ой - в 2009 году, 31-ой - в 2006 году и 12-ти - в 2005 году). За последний год открыты интернет-страницы региональных (межрегиональных) профсоюзных организаций Алтайской, Чеченской, Якутской республик, Архангельской, Белгородской, Калужской, Кировской, Липецкой, Псковской, Томской областей.

Кроме того, 35 из 58 указанных выше региональных (межрегиональных) профсоюзных организаций имеют собственные сайты в Интернете  с отсылкой на эти ресурсы через свои интернет-страницы в рамках центрального сайта Профсоюза (против трёх - в 2005 году и шести – в 2006 году)

В целом обеспеченность региональных (межрегиональных) организаций Профсоюза интернет-представительствами в Сети по федеральным округам составляет:

	Федеральный округ
	2010 год

	ЦФО
	72%

	СЗФО
	67%

	ЮФО
	83%

	СКФО
	57%

	ПФО
	100%

	УФО
	100%

	СФО
	92%

	ДФО
	14%


          Не имеют собственного Интернет - представительства в сети следующие 20 региональных организаций Профсоюза: Адыгейская республиканская, Амурская областная, Еврейская областная, Ингушская республиканская, Кабардино-Балкарская республиканская, Калининградская областная, Камчатская краевая, Карачаево-Черкесская республиканская, Карельская республиканская, Коми республиканская, Костромская областная, Магаданская областная, Орловская областная, Приморская краевая, Сахалинская областная, Смоленская областная, Тверская областная, Тывинская республиканская, Хабаровская краевая, Ярославская областная.

Продолжается процесс открытия сайтов районных, городских и первичных организаций Профсоюза.

Газета « Мой Профсоюз»

Общий тираж газеты – 37 150 экземпляров. За последние годы тираж остается стабильным. Охват подпиской  региональных, районных и городских организаций Профсоюза составляет   практически 100% (в некоторых  региональных (межрегиональных) организациях встречаются районные и городские организации, не выписывающие газету (напр. Еврейская (автономная) и Калининградская области). Охват подпиской  первичных профсоюзных организаций   -  порядка 40% (данные по подписке, предоставленные агентством «Роспечать» - подписка по индексу 35463,УФПС (Управление Федеральной почтовой связи) и «МП» (Комплект) (приложение 2 к Справке).

В Профсоюзе имеется ряд региональных организаций, где подписка на газету «Мой Профсоюз» поддерживается на стабильно высоком уровне и охватывает от 60% до 80% первичных организаций.

Такими лидерами, на протяжении последних лет, остаются: Краснодарский край, Ростовская область, Ставропольский край, Республика Башкортостан  и Республика Татарстан, Московская, Тульская, Воронежская области и ряд других организаций (см. приложения к Справке).

Редакция газеты «Мой профсоюз» и отдел по связям с общественностью и информационно-аналитической работе  аппарата Профсоюза  предпринимают шаги по развитию главного профсоюзного издания. 

Так, с 01.01.2011 год  в газете прошло обновление макета, газета обрела современный дизайн. Помимо традиционных рубрик, таких как «Новости», «Студенческая жизнь», «Вести из регионов», «Юридическая консультация», «В центре внимания» и др. открыт ряд новых рубрик - «Дошкольное образование», «Консультации психолога», «Творческая мастерская» и др.

Учитывая ограниченный штат газета «Мой профсоюз» (три человека: шеф-редактор,  корреспондент и заместитель шеф- редактора на общественных началах), все материалы, которые появляются в газете – результат заинтересованности председателей территориальных организаций в трансляции своего опыта работы, активной деятельности информационных работников организаций, личных инициатив профсоюзных активистов и рядовых членов Профсоюза.

Благодаря Интернет-порталу Профсоюза и сайтам региональных (межрегиональных) организаций расширилась география профсоюзных новостей. Но, к сожалению, география публикуемых материалов остаётся невысокой. Региональным (межрегиональным) организациям Профсоюза следует активнее пропагандировать газету, приглашать к сотрудничеству профсоюзных лидеров, активистов и рядовых членов Профсоюза, вовлекать их в совместное создание корпоративной газеты, чаще направлять информацию  о событиях в организации, которая может послужить основанием для написания статьи и /или направления штатного корреспондента газеты для участия в мероприятиях. Вовлечение первичных профсоюзных организаций Профсоюза в создание газеты повлияет на увеличение её тиража, который, на сегодняшний день, не охватывает  и половины  от общего числа первичных организаций Профсоюза.

За предыдущие годы постепенно складывалась сеть внештатных корреспондентов газеты. Конкурс на «Лучшую публикацию газеты «Мой профсоюз» проводился в 2006 – 2009 годах и позволил увеличить количество региональных авторов. Вместе с тем, многие авторы  после победы в конкурсе по ряду причин (смена деятельности, переход на другую работу и т.п.) прекратили сотрудничество с газетой. 

С 2010 года в редакции «Учительской газеты», произошли изменения в порядке и методике начислении гонораров,   которые не в лучшую сторону повлияли на материальное стимулирование авторов. На сегодняшний день  гонорары на опубликованные материалы начисляются только тем  внештатным корреспондентам, с которыми заключается ежегодный трудовой договор, основанием для которого служит  периодичность направляемых материалов.  Внештатными корреспондентами газеты  являются представители Алтайской краевой организации, Воронежской, Тульской, Саратовской областных организаций, Ставропольского края, ведутся переговоры о заключении договора с представителем Забайкальской краевой организации. Считаем целесообразным привлечение журналистов региональных СМИ для сотрудничества с газетой. 

Корпоративная общепрофсоюзная газета, равно, как и Интернет-портал – необходимый элемент имиджа современной, мобильной и авторитетной общественной  организации.          
Заключение

На сегодняшний день и среднесрочную перспективу остаются актуальными такие задачи в области развития информационной деятельности Профсоюза, как расширение Интернет–представительства районных, городских и первичных  организаций Профсоюза; активное использование потенциала социальных сетей в Интернете, обеспечение информатизации текущей деятельности профсоюзных организаций, окончательное формирование эффективной системы внутреннего электронного документооборота на всех уровнях профсоюзной структуры, увеличение подписки на газету «Мой Профсоюз»,  совершенствование взаимодействия Профсоюза с органами государственной власти, общественными организациями, СМИ; создание целевых фондов по развитию PR и информационных технологий. 

Отдел по связям с общественностью 

и информационно-аналитической работе 

аппарата Профсоюза

Приложение 1 к Справке

СВОДНАЯ ТАБЛИЦА

расходов на информационную работу

региональных (межрегиональных) и первичных организаций 

Общероссийского Профсоюза образования

	
	Примерный

Норматив расходов на инф. работу -

3-5 % от общего вала профвзносов

(установлен пост. ЦК профсоюза от 27.03.2003 г.)
	Фактические расходы на инф. работу в % от общего вала проф. Взносов в 2007 г.
	Обеспечение выполнения примерного

норматива ЦК Профсоюза

на инф. работу в % в сравнении с нижней границей примерного в  норматива 2007 г.
	Фактические расходы на инф. работу в % от общего вала проф. Взносов в 2010 г.
	Обеспечение выполнения примерного

норматива ЦК Профсоюза

на инф. работу в % в сравнении с нижней границей примерного норматива в 2010 г.

	Центральный федеральный округ

	Белгородская  обл.
	3-5 %
	1,47%
	49%
	3,35%
	112%

	Брянская обл.
	3-5%
	3,27%
	109%
	3,80%
	126%

	Владимирская обл.
	3-5%
	2,35%
	78%
	2,50%
	83%

	Воронежская обл.
	3-5%
	2,22%
	74%
	3,40%
	113%

	Ивановская обл.
	3-5%
	0,94%
	31%
	1,84%
	61%

	Калужская обл.
	3-5%
	3,90%
	130%
	2,56%
	85%

	Костромская обл.
	3-5%
	1,73%
	58%
	1,26%
	42%

	Курская обл.
	3-5%
	2,72%
	91%
	2,74%
	91%

	Липецкая обл. 
	3-5%
	1,96%
	65%
	1,22%
	41%

	Московская обл.
	3-5%
	0,68%
	23%
	0,36%
	12%

	Орловская обл.
	3-5%
	0,85%
	28%
	2,60%
	86%

	Рязанская обл.
	3-5%
	4,04%
	135%
	2,57%
	86%

	Смоленская обл.
	3-5%
	3,50%
	116%
	2,64%
	88%

	Тамбовская обл.
	3-5%
	2,09%
	70%
	1,55%
	52%

	Тверская обл.
	3-5%
	0,38%
	13%
	1,25%
	42%

	Тульская обл.
	3-5%
	6,56%
	219%
	5,98%
	199%

	Ярославская обл.
	3-5%
	1,25%
	42%
	1,31%
	43%

	г.Москва  
	3-5%
	1,68%
	56%
	1,65%
	55%

	Северо-западный федеральный округ

	Рес. Карелия 
	3-5%
	3,81%
	127%
	3,94%
	131%

	Рес. Коми
	3-5%
	0,46%
	15%
	1,14%
	38%

	Архангельская обл.
	3-5%
	2,64%
	88%
	5,50%
	183%

	Вологодская обл.
	3-5%
	3,66%
	122%
	3,62%
	121%

	Калининградская о.
	3-5%
	0,31%
	10%
	0,85%
	28%

	Ленинградская  обл.

г.Санкт-Петербург
	3-5%
	0,96%
	32%
	0,92%
	31%

	Мурманская обл.
	3-5%
	1,28%
	43%
	3,24%
	108%

	Новгородская  обл.
	3-5%
	1,82%
	61%
	1,72%
	57%

	Псковская обл.
	3-5%
	4,61%
	154%
	5,86%
	195%

	Южный федеральный округ

	Р.Адыгея
	3-5%
	2,46%
	82%
	2,51%
	84%

	Р. Калмыкия
	3-5%
	1,59%
	53%
	3,02%
	100%

	Краснодарский край
	3-5%
	11%
	310%
	7,22%
	241%

	Астраханская обл.
	3-5%
	2,12%
	71%
	3,11%
	103%

	Волгоградская обл.
	3-5%
	3,66%
	122%
	7,80%
	260%

	Ростовская область
	3-5%
	3,14%
	105%
	2,86%
	95%

	Северо-Кавказский федеральный округ

	Р.Дагестан
	3-5%
	3,15%
	105%
	6,27%
	209%

	Р. Ингушетия
	3-5%
	0,00%
	0%
	0%
	0%

	Р.Кабардино-Балкарская.
	3-5%
	1,25%
	42%
	1,26%
	42%

	Р.Карачаево-Черкессия
	3-5%
	1,68%
	56%
	2,46%
	82%

	Р. Северная Осетия-       Алания
	3-5%
	2,37%
	79%
	2,46%
	82%

	Р.Чеченская
	3-5%
	0,71%
	24%
	3,14%
	104%

	Ставропольский край
	3-5%
	2,79%
	93%
	2,84%
	95%

	Приволжский федеральный округ

	Р. Башкортостан
	3-5%
	3,19%
	106%
	2,77%
	92%

	Р. Марий Эл.
	3-5%
	3,00%
	100%
	9,09%
	303%

	Р. Мордовия
	3-5%
	1,65%
	55%
	2,93%
	97%

	Р. Татарстан
	3-5%
	6,67%
	222%
	7,24%
	241%

	Р. Удмуртия 
	3-5%
	0,18%
	6%
	0,39%
	13%

	Р. Чувашия
	3-5%
	2,46%
	82%
	2,25%
	75%

	Кировская обл.
	3-5%
	3,95%
	132%
	2,29%
	76%

	Нижегородская обл.
	3-5%
	4,89%
	163%
	5,10%
	170%

	Оренбургская  обл.
	3-5%
	1,98%
	66%
	2,27%
	75%

	Пензенская обл.
	3-5%
	0,68%
	23%
	2,34%
	78%

	Пермский  край
	3-5%
	3,70%
	123%
	1,50%
	50%

	Самарская обл.
	3-5%
	7,15%
	238%
	3,16%
	105%

	Саратовская обл.
	3-5%
	3,94%
	131%
	3,50%
	116%

	Ульяновская обл.
	3-5%
	1,27%
	42%
	2,93%
	97%

	Уральский федеральный округ

	Курганская обл.
	3-5%
	2,72%
	91%
	3,32%
	110%

	Свердловская обл.
	3-5%
	2,00%
	67%
	2,02%
	67%

	Тюменская обл.
	3-5%
	1,36%
	45%
	3,18%
	106%

	Челябинская обл.
	3-5%
	1,04%
	35%
	1,63%
	54%

	Сибирский федеральный округ

	Р. Алтай
	3-5%
	1,22%
	41%
	5,23%
	174%

	Р. Бурятия
	3-5%
	3,31%
	110%
	3%
	100%

	Р. Тыва
	3-5%
	0,48%
	16%
	1,39%
	46%

	Р. Хакасия
	3-5%
	2,52%
	84%
	5,72%
	190%

	Алтайский край
	3-5%
	3,73%
	124%
	3,91%
	130%

	Красноярский  край
	3-5%
	2,93%
	98%
	2,59%
	86%

	Иркутская обл.
	3-5%
	1,62%
	54%
	2,15%
	72%

	Кемеровская обл.
	3-5%
	5,58%
	186%
	2,82%
	94%

	Новосибирская обл.
	3-5%
	2,38%
	79%
	2,49%
	83%

	Омская обл.
	3-5%
	1,98%
	66%
	3,19%
	106%

	Томская обл.
	3-5%
	5,02%
	167%
	6,83%
	228%

	Забайкальский край
	3-5%
	3,46%
	115%
	4,23%
	141%

	Дальневосточный федеральный округ

	Республика Саха (Якутия)
	3-5%
	1,07%
	36%
	0,33%
	11%

	Приморский 

Край
	3-5%
	0,48%
	16%
	1,43%
	47%

	Хабаровский 

Край
	3-5%
	2,59%
	86%
	3,42%
	114%

	Амурская обл.
	3-5%
	3,19%
	106%
	3,76%
	125%

	Камчатский край
	3-5%
	14,78%
	493%
	17,10%
	570%

	Магаданская обл.
	3-5%
	0,00%
	0%
	1,46%
	48%

	Сахалинская обл.
	3-5%
	0,00%
	0%
	
	0

	Еврейская автономная обл.
	3-5%
	0,00%
	0%
	0,45%
	15%


                                                                                  Приложение 2 к Справке

ИНФОРМАЦИЯ 

о подписке на газету «Мой Профсоюз» за 2011 год

	№
	Наименование субъекта РФ
	Количество экз.

	1. 
	Республика Адыгея
	202

	2. 
	Республика Алтай
	132

	3. 
	Алтайский край 
	353

	4. 
	Амурская область
	175

	5. 
	Архангельская область 
	262

	6. 
	Астраханская область
	255

	7. 
	Республика Башкортостан
	1220

	8. 
	Белгородская область 
	737

	9. 
	Брянская область 
	367

	10. 
	Республика Бурятия 
	218

	11. 
	Владимирская область 
	580

	12. 
	Волгоградская область 
	490

	13. 
	Вологодская область 
	179

	14. 
	Воронежской область 
	667

	15. 
	Республика Дагестан 
	126

	16. 
	Еврейская авт. область
	1

	17. 
	Забайкальский край 
	560

	18. 
	Ивановская область 
	75

	19. 
	Республика Ингушетия
	2

	20. 
	Иркутская область 
	660

	21. 
	Республика Кабардино-Балкария
	61

	22. 
	Калининградская область
	3

	23. 
	Республика  Калмыкия
	187

	24. 
	Калужская область 
	612

	25. 
	Камчатский край 
	90

	26. 
	Республика  Карачаево-Черкесия
	39

	27. 
	Республика Карелия
	44

	28. 
	Кемеровская область 
	1031

	29. 
	Кировская область 
	137

	30. 
	Коми Республика 
	135

	31. 
	Костромская область 
	32

	32. 
	Краснодарский край 
	2052

	33. 
	Красноярский край 
	687

	34. 
	Курганская область 
	222

	35. 
	Курская область 
	540

	36. 
	Ленинградская область
	93

	37. 
	Липецкая область 
	274

	38. 
	Магаданская область 
	4

	39. 
	Республика Марий -Эл
	119

	40. 
	Республика  Мордовия
	311

	41. 
	Г.Москва 
	405

	42. 
	Московская область 
	824

	43. 
	Мурманская область 
	190

	44. 
	Нижегородская область 
	799

	45. 
	Новгородская область 
	117

	46. 
	Новосибирская область 
	1001

	47. 
	Омская область 
	587

	48. 
	Оренбургская область 
	702

	49. 
	Орловская область 
	387

	50. 
	Пензенская область 
	373

	51. 
	Пермский край 
	151

	52. 
	Приморский край 
	342

	53. 
	Псковская область 
	237

	54. 
	Ростовская область 
	1656

	55. 
	Рязанская область 
	165

	56. 
	г.С.-Петербург 
	239

	57. 
	Самарская область 
	831

	58. 
	Саратовская область 
	1136

	59. 
	Республика Саха (Якутия) 
	60

	60. 
	Сахалинская область 
	19

	61. 
	Свердловская область 
	1056

	62. 
	Республика Северная Осетия-Алания 
	303

	63. 
	Смоленская область 
	165

	64. 
	Ставропольский край 
	1208

	65. 
	Тамбовская область 
	200

	66. 
	Республика Татарстан 
	1566

	67. 
	Тверская область 
	35

	68. 
	Томская область 
	228

	69. 
	Тульская область 
	919

	70. 
	Республика Тыва 
	96

	71. 
	Тюменская область 
	130

	72. 
	Республика Удмуртия 
	115

	73. 
	Ульяновская область 
	290

	74. 
	Хабаровский край 
	247

	75. 
	Республика Хакасия 
	191

	76. 
	Ханты-Мансийский округ 
	227

	77. 
	Челябинская область 
	356

	78. 
	Чеченская Республика 
	496

	79. 
	Чувашская Республика 
	264

	80. 
	Ямало-Ненецкий округ
	9

	81. 
	Ярославская область 
	71


Приложение № 2 

к постановлению

Исполкома Профсоюза

от 07 декабря 2011г. № 8-3    

Методические рекомендации

по администрированию и развитию Интернет-представительств территориальных и первичных организаций Общероссийского Профсоюза образования

Настоящие методические рекомендации разработаны на основе решений VI Съезда Профсоюза работников народного образования и науки РФ в целях укрепления единого информационного пространства и формирования корпоративного имиджа Профсоюза.

I. Рекомендации для страниц региональных (межрегиональных) организаций Профсоюза в рамках сайта (портала) Центрального Совета Профсоюза

Существующие страницы региональных (межрегиональных) организаций Профсоюза в рамках сайта ЦС Профсоюза отвечают современным технологиям в подаче и визуализации публикуемого материала – имеются все возможности для внедрения на таких страницах ссылок, баннеров, опросов, альтернативных имидж-галлерей, видео и аудио-файлов, в т.ч. видеоплееров YouTube и систем аудио-подкастов.

Администраторам страниц профсоюзных организаций в рамках сайта ЦС Профсоюза рекомендуется:

- регулярно администрировать страницу профсоюзной организации и следить за состоянием структуры меню/дерева страницы профсоюзной организации, и своевременно обновлять его разделы;

- пользоваться модулем публикаций при размещении на странице профсоюзной организации объёмных материалов;

- использовать небольшие изображения для визуализации материала новости при её публикации в новостной ленте;

- активнее пользоваться имеющимся модулём гостевой книги и своевременно отвечать на поступившие в неё вопросы;

-  использовать область баннеров;

- активно использовать модуль опросов и голосований, особенно в преддверии различного рода мероприятий;

При структурировании меню/дерева страницы профсоюзной организации необходимо учитывать следующие его примерные разделы/подразделы:

- «Об организации» (уставные, статистические, исторические сведения об организации)

- «Аппарат организации»/«Руководство организации»/«Кто есть кто», с перечислением основных отделов профсоюзной организации (можно указать номер комнаты, телефон, факс и адрес электронной почты, если таковые имеются непосредственно у отделов), кратких данных о руководстве профсоюзной организации (желательно с фотографией.

- «Контакты организации» (информация о реквизитах профсоюзной организации, почтовом, юридическом, электронных адресах, телефонах и факсах профсоюзной организации, дополнительных представительствах профсоюзной организации в Сети, схема проезда к штаб-квартире профсоюзной организации);

- «Новости»/«Вести из организаций», где подразделами представлены все районные и городские организации региона и, соответственно, публикуются «местные» новости;

- «Официальные документы»/«Документы организации»/«Решения профсоюзной организации» - раздел, в котором публикуются официальные материалы профсоюзной организации: её уставные документы, решения руководящих органов профсоюзной организации;

- разделы для материалов по сферам конкретной деятельности  профсоюзной организации (например, «Правовая защита», «Охрана труда и здоровья», «Пресс-служба», «Работа со студентами», «Социальное партнёрство»  и т.п.)

- «Мероприятия организации»/«Акции»/«Конкурсы» - раздел, посвящённый информации о предстоящих или прошедших официальных мероприятиях профсоюзной организации: собраниях, заседаниях, акциях и конкурсах, проводимых профсоюзной организацией. В этот раздел разумно размещать подробную информацию, пресс- и пост- релизы о мероприятиях профсоюзной организации;

- «Вопрос-ответ» - раздел часто задаваемых вопросов (ЧАВО).

При наличии у региональной (межрегиональной) организации Профсоюза собственного сайта, он должен быть обязательно прописан активной ссылкой на странице профсоюзной организации в рамках сайта ЦС Профсоюза.

II. Рекомендации для собственных сайтов профсоюзных организаций

На страницах региональных (межрегиональных) организаций Профсоюза в рамках сайта ЦС Профсоюза, на собственных сайтах региональных (межрегиональных) организаций Профсоюза и на территориальных и первичных сайтах профсоюзных организаций рекомендуется:

Обратить внимание на название собственного сайта профсоюзной организации и, на то, как он позиционируется в Сети. В качестве такого названия необходимо использовать строго уставное наименование профсоюзной организации и его сокращённый вариант. Следует помнить, что основной заголовок собственного сайта профсоюзной организации должен указывать на его принадлежность к Общероссийскому Профсоюзу образования.

Интерфейс собственного сайта профсоюзной организации должен соответствовать утверждённой официальной символике Профсоюза. На головной странице собственного сайта профсоюзной организации необходимо разместить зарегистрированную официальную эмблему Профсоюза (или её модифицированный региональный вариант), а сам сайт выдержать в корпоративных цветах Профсоюза, которыми являются оттенки синего цвета.

Головная страница собственного сайта профсоюзной организации должна содержать:

- контакты профсоюзной организации (почтовый адрес профсоюзной организации полностью, включая населённый пункт и индекс); 

- номера телефона и факса профсоюзной организации с кодом города; 

- адрес или адреса электронной почты профсоюзной организации;

Также на головной странице собственного сайта профсоюзной организации в обязательном порядке необходимо отразить один из вариантов баннера Профсоюза, ведущих на центральный сайт Профсоюза, или ссылку на центральный сайт Профсоюза. Помимо этого необходимо своевременно размещать баннеры, рассылаемые ЦС Профсоюза к различного рода общепрофсоюзным мероприятиям (Всероссийские акции, конкурсы, проекты). Вместе с тем указанные баннеры (с кодами этих баннеров) рекомендуется распространять среди всех ниже стоящих профсоюзных организаций, имеющих собственные сайты.

Администраторам профсоюзных сайтов также рекомендуется обратить внимание на следующее.

Для поддержания сайта профсоюзной организации в актуальном режиме, необходимо постоянное обновление его контента (содержания). В первую очередь это касается раздела «Новости». 

Не рекомендуется публиковать слишком большие по объёму новости. Целесообразно делать упор на визуальное восприятие пользователя, используя в этих целях изображения, аудио, видео и графический контент. Необходимо указывать дату публикуемого материала и источник новости, если таковой имеется.

Если по независящим от профсоюзной организации причинам, страница или сайт региональной (межрегиональной) организации перестаёт функционировать в реальном времени (ошибка сервера или продолжительный простой в администрировании), рекомендуется незамедлительно сообщить об этом в ЦС Профсоюза. Наличие веб-представительства профсоюзной организации с отсутствием какого-либо контента (содержания), или с устаревшим материалом, может привести к серьезным имидживым и репутационным издержкам для Профсоюза его организаций.

Для полноценного осуществления обратной связи с посетителями сайта профсоюзной организации – рядовыми членами Профсоюза, работниками образования, студентами, учащимися, пенсионерами, рекомендуется использовать модуль гостевой книги и своевременно её администрировать. В дальнейшем, на основе типичных и одинаковых вопросов, поступающих в гостевую книгу, возможно создать дополнительное меню сайта – раздел часто задаваемых вопросов (т.н. FAQ или «ЧАВО»).

В целях дальнейшего развития собственных сайтов организаций Профсоюза и страниц региональных (межрегиональных) организаций Профсоюза в рамках сайта ЦС Профсоюза, представляется целесообразным:

- отслеживать работу твиттер-канал Общероссийского Профсоюза образования (читать микроблог Профсоюза по адресу http://twitter.com/eseur/), или зарегистрироваться и работать на данном ресурсе, подписавшись на микроблог Профсоюза, а также проинформировать территориальные районные, городские и первичные организации Профсоюза, равно как и рядовых членов Профсоюза, о такой возможности;

- отслеживать официальный канал Профсоюза на видео-портале YouTube по адресу http://www.youtube.com/profsouz2/, зарегистрироваться и работать на данном ресурсе, подписавшись на канал Профсоюза, или информировать ответственных специалистов аппарата Профсоюза по электронной почте profsouz2@mail.ru о видеороликах профсоюзной тематики, требующих размещения на официальном канале Профсоюза;

- зарегистрироваться в социальной сети «Вконтакте» по адресу http://vkontakte.ru/ и вступить в официальную корпоративную группу для работников по информационной работе в региональных (межрегиональных) организациях Профсоюза «в PR-ok!» по адресу http://vkontakte.ru/v_prok/, для обмена опытом между работниками по информационной работе организаций Профсоюза на всех уровнях;

- отслеживать другие неофициальные веб-представительства Профсоюза в многочисленных неконтролируемых группах в российской социальной сети «Вконтакте» по адресу http://vkontakte.ru/ и на «Facebook» по адресу http://www.facebook.com/;

- поддерживать редакторскую правку энциклопедической статьи о Профсоюзе работников народного образования и науки РФ в русскоязычной секции свободной общедоступной мультиязычной универсальной Интернет-энциклопедии «Wikipedia» по адресу http://ru.wikipedia.org/.

_____________________________________________________________

Методические рекомендации подготовлены в Отделе по связям с общественностью и информационно-аналитической работе аппарата Профсоюза
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